
Dataark

HP OfficeJet Pro 9012e All-in-One-
skriver
Produktivitet med full funksjonalitet

Raske utskriftshastigheter på opptil 22 spm ,
automatisk tosidig utskrift, pålitelig Wi-Fi®-
tilkobling  og en 250-arks papirskuff. Velg HP+
og få 6 måneder med Instant Ink  og ett ekstra
år med HP-garanti med bruk av originalt HP-
blekk.  

Dette er en HP+-kompatibel skriver. Velg HP+ ved
produktoppsett for å aktivere fordeler. HP+ krever en HP-konto,
tilkobling til internett og eksklusiv bruk av originale HP-
blekkpatroner gjennom hele skriverens levetid. Mer på:
http://www.hp.com/plus-faq . Denne skriveren er ment kun å
fungere med blekkpatroner som har en ny eller gjenbrukt
elektronisk krets fra HP, og den bruker dynamiske
sikkerhetstiltak for å blokkere blekkpatroner som er modifiserte
eller ikke bruker elektroniske kretser fra HP. Regelmessige
fastvareoppdateringer opprettholder effektiviteten til disse
tiltakene og blokkerer blekkpatroner som fungerte tidligere.
Gjenbrukte elektroniske kretser fra HP muliggjør bruk av
gjenbrukte, bearbeidede og etterfylte blekkpatroner. Mer
informasjon på: http://www.hp.com/learn/ds

Hovedpunkter

6 måneder med Instant Ink er inkludert med HP+

Opptil 3 års HP-garanti med HP+
Med HP+ får du avanserte HP Smart-appløsninger

Skriv ut, skann, kopier, faks

Utskriftshastighet ISO: Opptil 22 spm svart, opptil 18 spm
farger

Lag redigerbare og søkbare dokumenter med snarveier
250-arks papirskuff, 60-arks utskuff

Tosidig automatisk dokumentmater

Designet for å spare tid

Bruk snarveier og eliminer trinnene i repeterende oppgaver.  Skann til skyen, e-
post og mer – med et trykk.

Med 35-siders automatisk mater kan du jobbe raskt og håndfritt. Få automatisk
tosidig utskrift.
Ta kontroll over utskrifts-, skanne-, kopierings- og faksejobber med enkel klikk-
og-sveip på fargeberøringsskjermen.

Ved hjelp av HP Smart, den beste utskriftsappen i sin klasse, er det enkelt å
skrive ut, skanne og kopiere fra telefonen.

Med Instant Ink går du aldri tom for blekk

Du går aldri tom for blekk.  Praktisk erstatning og smart levering av
blekkpatroner inkludert.

Spar opptil 70 % med Instant Ink.  Registrer deg og få blekk, levering og
resirkulering til en startpris på 12 kr i måneden.

Ingen bekymringer med fleksibilitet til å endre eller avbestille abonnementet
når som helst uten kostnad.

Hjelp oss med å få plasten tilbake i skrivere med en inkludert og forhåndsbetalt
resirkuleringstjeneste.

HP+: En smart skriverløsning

En skytilkoblet HP+-skriver er smartere – Den holder seg oppdatert og klar til å
skrive ut.
Første 6 måneder med Instant Ink er inkludert ; etter 6 måneder, påløper
månedlige gebyrer med mindre du kansellerer.

Skriv ut og skann rett fra håndflaten. Få avanserte produktivitetsfunksjoner i to
år med HP+.

HP+ setter planeten først med utskrifter med netto null avskoging  og
resirkulering i lukket sløyfe.

Forbedret sikkerhet og pålitelige tilkoblinger

Reduser forstyrrelser med selvregulerende Wi-Fi™ som holder deg tilkoblet.

Oppretthold personvern og kontroll ved hjelp av nødvendig sikkerhet.

Med HP Smart-appen får du chatbot-støtte og nyttige varslinger.
Enkel deling av ressurser – tilgang til og utskrift med trådløst nettverk og
Ethernet-nettverk.
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Dataark | HP OfficeJet Pro 9012e All-in-One-skriver

Tekniske spesifikasjoner

Fotnoter
 Målt med ISO/IEC 24734 og utelukker første sett med testdokumenter. Se http://www.hp.com/go/printerclaims hvis du vil ha mer informasjon. Faktisk hastighet varierer avhengig av systemkonfigurasjon, verts-OS, port-skjerm,

programvare, driver og dokumentets kompleksitet.
 Trådløs drift er kun kompatibel med 2,4 GHz og 5,0 GHz. Lær mer på http://www.hp.com/go/mobileprinting. Wi-Fi® er et registrert varemerke som tilhører Wi-Fi® Alliance®.
 Registrering i Instant Ink nødvendig. Instant Ink er ikke tilgjengelig i alle land. Underlagt månedlig sidegrense for valgt plan. Må fullføre registrering i Instant Ink innen 7 dager etter oppsett av skriveren med den HP-anbefalte

oppsettsprosessen som angitt i instruksjonene som fulgte med skriveren. Med mindre tjenesten avsluttes i løpet av kampanjeperioden på nett på http://www.hpinstantink.com, vil et månedlig tjenestegebyr basert på valgt plan, i
tillegg til gebyrer for ekstra sider, bli belastet betalingskortet ditt. Kunden vil bli belastet for eventuelle gebyrer for ekstra sider og gjeldende avgifter på slutten av hver måned i kampanjeperioden. Bruk av blekkpatroner eller
tonerkassetter som følger med i esken er inkludert i tilbudsperioden. Ett tilbud kan innløses per skriver. Tilbud på inkluderte måneder med Instant Ink kan endres etter 30.04.2022. Tilbud kan ikke innløses i kontanter. Oppsettstilbud
kan kombineres med andre tilbud; se vilkår for det andre tilbudet for mer informasjon. Krever et gyldig betalingskort, en e-postadresse og internettilkobling til skriveren. Se tilleggsinformasjon om tilbudet som er tilgjengelig under
registreringsprosessen på nett. For informasjon om tjenesten, se http://www.hpinstantink.com. 
 Opptil tre år med HP-garanti totalt, underlagt aktivering av HP+ under oppsettet og registrering på nett. Tre år består av: (1) ett års standard HP-garanti; (2) ett års ekstra HP-garanti gjennom HP+-aktivering under oppsettet; og (3)

ett års HP-bonusgaranti gjennom separat elektronisk registrering, som må fullføres på www.hp.com/eu/bonuswarranty/ innen 60 dager etter at skriveren ble kjøpt. Se dokumentasjonen i skriveresken for mer informasjon om HP-
garantien. HP-garantifordeler gjelder uten å påvirke eventuelle lovfestede rettigheter gitt under gjeldende forbrukervernslover relatert til varer som ikke samsvarer med salgskontrakten. Slike lovfestede forbrukerrettigheter er på
ingen måte begrenset eller påvirket av HP-garantien. Se: www.hp.com/limitedwarranty.
 Krever nedlasting av HP Smart-app. Du finner informasjon om lokale utskriftskrav på http://www.hp.com/go/mobileprinting. Visse funksjoner/programvarer er bare tilgjengelig på engelsk, og varierer mellom stasjonære og mobile

applikasjoner. Abonnement kan være påkrevd; abonnement er kanskje ikke tilgjengelig i alle land. Se mer informasjon på http://www.hpsmart.com. Internett-tilgang kreves og må kjøpes separat. HP-konto kreves for full
funksjonalitet. En liste over operativsystemer som støttes er tilgjengelig i app-butikken. Faksegenskaper er bare for utsending av en faks. Etter to år vil månedlige gebyrer påløpe for fortsatt bruk av avanserte funksjoner med HP
Smart Advance. HP Smart Advance er ikke tilgjengelig i alle land. Se http://www.hpsmart.com hvis du vil ha mer informasjon.
 Sammenlignet med OEM-utskriftsapper for de fleste bestselgende, nettverkskompatible blekk-/laserskrivere og alt-i-ett-enheter for hjem og kontor, priset til ≤ EUR 450. Markedsandel som rapportert av IDC Quarterly Hardcopy

Peripherals Tracker – Endelig Historikk CYQ4 2020. Påstand basert på undersøkelser av skriverprodusenters utskriftsapper og Keypoint Intelligences praktiske testing og undersøkelse i april 2021, bestilt av HP. For mer informasjon,
se http://www.keypointintelligence.com/HPSmartApp.
 Basert på planbruk, internett-tilkobling til kvalifisert HP-skriver, gyldig betalingskort, e-postadresse og leveringstjeneste i ditt geografiske område.
 Basert på månedlig abonnementskostnad for HP Instant Ink 700-siders planer uten kjøp av ekstra sett med sider, sammenlignet med kostnad per side for å skrive ut ISO/IEC 24711-sider på de fleste tradisjonelle A4

fargeblekkskrivere og MFP-er i samme klasse ved bruk av originale patroner med standard kapasitet priset til: de fleste EMEA-land < euro 200; Storbritannia < GBP 200. Salgspris er ikke vurdert i denne studien. HP Ink Advantage-
skrivere er ekskludert på grunn av ikke-standards maskinvare- og rekvisitamodell. Buyers Lab-studie fra juli 2020, bestilt av HP, basert på offentlig tilgjengelig informasjon per 1. juni 2020. Skrivere valgt basert på markedsandel i IDC
Quarterly Hardcopy Peripherals Tracker – Endelig historikk 1. kvartal 2020. Se http://www.keypointintelligence.com/HPInstantInkROW for mer informasjon.
 Du kan endre eller kansellere planen til enhver tid på nett. Hvis du bestemmer deg for å kansellere HP Instant Ink-planen, kan du gå tilbake til å bruke originale HP standard- eller XL-patroner. Planoppgraderinger trer i kraft

umiddelbart og beløpene blir trukket med tilbakevirkende kraft eller vil gjelde for neste betalingsperiode, avhengig av brukers ønske. Plannedgradering og kansellering trer i kraft etter siste dagen i inneværende betalingsperiode. For
fullstendig informasjon, kan du gå til http://www.instantink.hpconnected.com/terms.

 Programtilgjengelighet varierer. Retur og resirkulering av originale patroner og kassetter fra HP er for øyeblikket tilgjengelig i over 60 land, områder og regioner i Asia, Afrika, Europa og Nord- og Sør-Amerika gjennom HPs Planet
Partners-programmet. Programtilgjengelighet varierer. For mer informasjon, se http://www.hp.com/recycle.

 Utnytter teknologien i HP+-systemet og sammenlignet med HPs standard forbrukerskrivere uten HP+. HP+-skrivere har forbedret tilkobling som utnytter Smart Driver og Print/Scan Doctor-teknologi, er mer sikker med Smart
Security-teknologi, mer produktiv gjennom HP Smart Advance-funksjoner inkludert i to år, og mer bærekraftig ved aktivering av Forest First-utskrift og utskrifter med netto null avskoging.

 I samarbeid med våre partnere WWF og Arbor Day Foundation jobber HP med å administrere, gjenopprette og beskytte skoger rundt i verden gjennom en rekke forskjellige prosjekter. Med HP+ håndteres hver utskrift – uavhengig
av papirmerkevare – gjennom HPs Forest Positive Framework for å motvirke risikoen for avskoging. HPs merkevarepapir produseres bare av resirkulert innhold eller innhold fra ansvarlig skogdrift. For andre papirmerkevarer investerer
HP i skoggjenopprettings-, beskyttelses eller administrasjonsprosjekter i nøkkelregioner, for eksempel Brasil, tilstrekkelig til å balansere eventuelt papir brukt av HP+-kunder som kanskje ikke er ansvarlig produsert. Hvis du vil vite
mer, kan du se http://www.hp.com/forestfirst.

 Gjennom HP Planet Partners-programmet (der dette er tilgjengelig) brukes resirkulert plast som råmateriale og kombineres med andre materialer for å bidra til å lage nye originale HP-patroner/-kassetter og andre
hverdagsprodukter. For mer informasjon: http://www.hp.com/hprecycle.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P. Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel. De eneste garantiene for produktene og tjenestene fra HP gis i de uttrykkelige
garantierklæringene som følger med slike produkter og tjenester. Ingenting i dette dokumentet skal tolkes som noen form for tilleggsgaranti. HP kan ikke holdes ansvarlig for eventuelle
redaksjonelle feil eller utelatelser i dette dokumentet.

Publisert i EMEA September 2021
DOC-M

Funksjoner Skriv ut, kopier, skann, faks

Utskriftsteknologi HP termisk blekkskriver

Utskriftshastighet Svart (A4, ISO): Opptil 22 spm; Farger (A4, ISO): Opptil 18 spm; Kladd svart (A4):
Opptil 32 spm; Kladd farger (A4): Opptil 32 spm

Første side ut Svart (A4, klar): Så raskt som 9 sek; Farger (A4, klar): Så raskt som 10 sek;

Utskriftsoppløsning Svart-hvitt (best): 1200 x 1200 gjengitt dpi; Farge (best): Opptil 4800 x 1200
optimerte dpi på HP Advanced-fotopapir, opptil 1200 x 1200 inngående dpi;

Månedlig kapasitet Opptil 25 000 sider A4; Anbefalt månedlig sidevolum: Opptil 1500

Smarte skriverprogramvarefunksjoner Retning: Stående/liggende; Skriv ut på begge sider: Ingen / vend ved langside /
vend ved kortside; Siderekkefølge: Front mot bakside / bakside mot front; Sider
per ark: 1, 2, 4, 6, 9, 16; Kvalitetsinnstillinger: Utkast/normal/best;
Utskriftssnarveier; Skriv ut i gråtoner: Av / gråtoner i høy kvalitet / kun svart
blekk; Sider per ark-oppsett: Høyre og ned/ned, så høyre/venstre, så ned/ned,
så venstre; Skriv ut med maksimal oppløsning: Nei/Ja; HP Real Life-teknologi:
Av/På; Hefte: Ingen / hefte-venstreinnbinding / hefte-høyreinnbinding; Sider å
skrive ut: Skriv ut alle sider / skriv ut kun oddetallssider / skriv ut kun
partallssider; Utskrift uten kanter: Av/På; Siderammer: Av/på

Standard skriverspråk HP PCL3 GUI

Utskriftsområde Utskriftsmarger: Topp: 3,3 mm, Bunn: 3,3 mm, Venstre: 3,3 mm, Høyre: 3,3
mm; Maksimalt utskriftsområde: 216 x 356 mm

Utskrift uten kanter Ja, på kun fotopapir, 210 x 297 mm (A4)

Rekvisitaantall 4 (en av hver av fargene svart, cyan, magenta, gul)

Fleroppgavekjøring støttes Ja

Dobbeltsidig utskrift Automatisk (standard)

Kopieringshastighet Svart (A4, ISO): Opptil 21 kpm; Farger (A4, ISO): Opptil 15 kpm

Kopimaskinspesifikasjoner Antall kopier; Tosidig; Lysere/mørkere; HP Kopifiks; ID-kopiering; Endre
størrelse; Kvalitet; Papirstørrelse; Papirtype; Sortere; Margforskyvning;
Beskjære; Forhåndsvis kopi; Forbedringer; Største antall eksemplarer: Opptil 99
kopier; Kopieringsoppløsning: Opptil 600 dpi; Forminskning/forstørring: 25 til
400 %

Skannehastighet Normal (A4): Opptil 8 bpm (200 ppi, svart-hvitt); Opptil 8 bpm (200 ppi, farger);
Tosidig utskrift (A4): Opptil 4 bpm (200 ppi, svart-hvitt); Opptil 4 bpm (200 ppi,
farger)

Skannefilformat JPG, BMP, TIFF, PDF, RTF, TXT, PNG

Skannerspesifikasjoner Skannertype: Glass som papiret ikke fester seg til, ADM med tosidig skanning i
to passeringer; Skannemetoder: Frontpanelskanning, kopiering, HP-
programvare, EWS, mobilapper; Twain-versjon: Versjon 2.1; Største
skannestørrelse (plan): 215,9 x 297 mm; Optisk skanneoppløsning: Opptil 1200
dpi

Avanserte skannerfunksjoner OCR (Optical Character Recognition – optisk tegngjenkjenning); Snarveier-
funksjonen: opprett skanning med et klikk til sky-destinasjoner, e-post og
utskrift. Lag søkbare dokumenter ved å skanne fra telefon eller skriver; Mål for
Smartoppgaver: Dropbox, Google Drive, OneDrive, e-postmottakere, utskrift

Område som kan skannes Maksimal mediestørrelse (planskanner): 215,9 x 297 mm; Minste
mediestørrelse (ADM): 127 x 127 mm; Maksimal mediestørrelse (ADM): 215,9 x
355,6 mm

Bitdybde/ gråtonenivåer 24-bit / 256

Digital sending Standard: Skann til e-post; Skann til nettverksmappe; Skann til SharePoint;
Skann til minnepinne;

Faksing Ja, farger,

Spesifikasjoner for faks Faksminne: Opptil 100 sider; Faksoppløsning: Standard: 203 x 98 dpi; Fin: 203 x
196 dpi, 256 nivåer med grått;

Smarte faksprogramvarefunksjoner Digital faks – Faks til PC er tilgjengelig med Windows. Besøk
http://www.hp.com/support for å laste ned den nyeste programvaren

Prosessorhastighet 1,2 GHz

Tilkobling Standard: 1 USB 2.0; 1 verts-USB; 1 Ethernet; 1 trådløs 802.11a/b/g/n; 2 RJ-
11-modemporter; Tilleggsutstyr: Nei;

Trådløst Ja, innebygd WiFi 802.11a/b/g/n

Mobil utskriftsfunksjon Chrome OS; HP Smart-app; Apple AirPrint™; Wi-Fi® Direct-utskrift; Mopria™-
sertifisert

Nettverksfunksjoner Ja, via innebygd Ethernet; Trådløst 802.11a/b/g/n

Harddisk Ingen

Minne Standard: 512 MB; Maksimum: 512 MB

Antall papirskuffer Standard: 1; Maksimum: 1

Medietyper Vanlig papir, HP fotopapir, HP matt brosjyre- eller Professional-papir, HP matt
presentasjonspapir, HP glanset brosjyre- eller Professional-papir, annet
fotopapir for blekkstråleskriver, annet matt papir for blekkstråleskriver, annet
glanset papir for blekkstråleskriver, vanlig papir, lett/resirkulert vanlig papir, HP
trefoldet brosjyrepapir, glanset

Mediestørrelse Tilpasset (metrisk): Skuff 1: 76,2 x 127 til 215,9 x 355,6 mm
Støttet (metrisk): A4, A5, A6, B5(JIS); Kort (A4, Hagaki, Ofuku Hagaki); Foto (13 x
18 cm, 10 x 15 cm); Konvolutt (A2, C5, C6, DL)

Papirkapasitet Standard: Opptil 250 ark
Maksimum: Opptil 250 ark
ADM: Standard, 35 ark

Utskuffkapasitet Standard: Opptil 60 ark
Konvolutter: Opptil 10 konvolutter
Etiketter: Opptil 30 ark
Kort: Opptil 30 kort
Maksimum: Opptil 60 ark

Kompatible operativsystemer Windows 10, 8.1, 8, 7, Windows Server 2008 R2 64-biters, Windows Server
2008 R2 64-biters (SP1), Windows Server 2012 64-biters, Windows Server
2012 R2 64-biters, Windows Server 2016, Chrome OS

Minstekrav til systemet Windows: Windows 10, 7: 32/64-biters, 2 GB ledig harddiskplass, Internett-
tilkobling, Internet Explorer
Mac: macOS v10.14 Mojave, macOS v10.15 Catalina, macOS v11 Big Sur; 2 GB
tilgjengelig harddiskplass; Internett kreves

Medfølgende programvare HP-skriverprogramvare. Kjøp rekvisita på nett

Skrivermål (B x D x H) Minste: 439,3 x 342,5 x 278 mm;
Maksimum: 439,3 x 519,8 x 278 mm;

Pakningsstørrelse (B x D x H) 497 x 325 x 409 mm

Skrivervekt 9,29 kg

Pakningsvekt 11,02 kg

Driftsmiljø Temperatur: 5 til 40 °C
Fuktighet: 25 til 75 % RF

Lagringsforhold Temperatur: -40 til 60 °C

Akustisk Akustisk effektemisjon: 6,9 B(A) (utskrift med 20 spm)

Strøm Krav: Inngangsspenning: 100 til 240 V~ (+/- 10 %), 50/60 Hz;
Forbruk: Opp til 30 watt (utskrift), 5,80 watt (klar), 1,20 watt (hvilemodus), 0,08
watt (Avslått manuelt);
Typisk strømforbruk (TEC): 0,258 kWh/uke;
Type strømforsyning: Intern (innebygd) universell strømforsyning;

Sertifiseringer CISPR 32:2012/EN 55032:2012 klasse B; CISPR 24:2010/EN 55024:2010; EN
61000-3-2:2014; EN 61000-3-3:2013; EN 301 489-1 (V2.1.1:2017), EN 301
489-17 (V3.1.1 2017)

Bærekraftig innvirkningsspesifikasjoner For HP OfficeJet Pro 9000-serien og originale HP-rekvisita, er maskinvaren
designet for å bidra til redusert energibruk, papir er ansvarlig hentet og
blekkpatroner er enkle å resirkulere. 

Opprinnelsesland Produsert i Thailand

Kontrollpanel Kontrollpanel på 2,7” (6,86 cm) med CGD (Colour Graphic Display) og touch-
skjerm; 3 knapper (Hjem, Hjelp, Tilbake)

Innhold i esken 22A55B: HP OfficeJet Pro 9012e Alt-i-ett-skriver; HP 963 svart
oppstartsblekkpatron; HP 963 cyan oppstartsblekkpatron; HP 963 magenta
oppstartsblekkpatron; HP 963 gul original oppstartsblekkpatron; Støtteark;
Blekkadvarselsark; Strømledning; Oppsettsplakat; Referansehåndbok. Du finner
mer informasjon om fylling og kapasitet på
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies

Rekvisita 3JA23AE HP 963 cyan original blekkpatron
3JA24AE HP 963 magenta original blekkpatron
3JA25AE HP 963 gul original blekkpatron
3JA26AE HP 963 svart original blekkpatron
3JA27AE HP 963XL høykapasitets cyan, original blekkpatron
3JA28AE HP 963XL høykapasitets magenta, original blekkpatron
3JA29AE HP 963XL høykapasitets gul, original blekkpatron
3JA30AE HP 963XL høykapasitets svart, original blekkpatron

Service og kundestøtte UG199E HP 3 års Care Pack med standardutskifting for OfficeJet Pro-skrivere 
UG279E HP 3 års støtte og Care Pack med retur til depot for OfficeJet Pro-
skrivere 
(UG199E: alle EMEA-land unntatt Midtøsten, Afrika, Sør-Afrika, Israel og Tyrkia,
UG279E: Midtøsten, Afrika, Sør-Afrika, Israel og Tyrkia)

Garanti Opptil 3 års HP-garanti. Døgnåpen nettstøtte 7 dager i uken; Telefonstøtte i
arbeidstiden innenfor garantiperioden.
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