
 EVOLVE2 55
Technology for life’s new rhythm

BRUKERMANUAL



© 2023 GN Audio A/S. Alle rettigheter forbeholdes. Jabra® 
er et varemerke under GN Audio A/S. Bluetooth®-merket og 
-logoer er registrerte varemerker som eies av Bluetooth SIG, 
Inc. All bruk av slike merker av GN Audio A/S skjer gjennom 
lisens. 

Samsvarserklæring finnes på www.jabra.com/doc

Produsert i Kina
MODELL: HSC170W; END060W



3

N
O

R
SK

1. Velkommen ....................................5
2. Jabra Evolve2 55 – oversikt ........6

2.1 Tilbehør inkludert

2.2 Valgfritt tilbehør

3. Slik bruker du det ..........................9
3.1 Bærestiler

3.2 Headsetjustering

3.3 Sammenleggbare øreklokker

4. Slik lader du ................................. 12
4.1 Lade med ladekabelen

4.2 Lade ved bruk av ladestativet 
(valgfritt tilbehør)

4.3 Sovemodus

5. Dette betyr LED-indikatorene ... 16
6. Slik kobler du til .......................... 17

6.1 Koble til en datamaskin

6.2 Koble sammen med en Bluetooth-enhet

7. Hvordan brukes de  ................... 19
7.1 Strøm på/av

7.2 Samtaler og musikk

7.3 Opptattlys

7.4 Demp / slå av demping med mikrofonarmen

7.5 Besvare samtale med mikrofonarmen



4

N
O

R
SK

7.6 Taleassistent

7.7 Flerbruk

7.8 Håndtering av flere samtaler

7.9 Taleveiledning

7.10 Sidetone

7.11 Fabrikktilbakestilling

8. Programvare og fastvare ......... 29
8.1 Jabra Sound+

8.2 Jabra Direct

8.3 Oppdater programvare

9. Brukerstøtte ................................ 31
9.1 Vanlige spørsmål

9.2 Vedlikeholde headsettet ditt

9.3 Hvordan rengjøre Jabra-enheten



5

N
O

R
SK

1. Velkommen
Takk for at du bruker Jabra Evolve2 55. Vi håper 
du vil like den!

Jabra Evolve2 55 funksjoner

• Markedsledende komfort* med Jabra 
AirComfort-teknologi

• Demp omgivelsene med aktiv støydemping 
(ANC)

• Arbeid hvor som helst, og hold deg 
profesjonell med mikrofon med støydemping

• Optimalisert lyd for profesjonell og personlig 
bruk 

• Dobbel tilkobling, plug-and-play og opptil 
30 meter trådløs rekkevidde

• Sertifisert for ledende digitale 
møteplattformer

*  Klassen defineres som konkurrenter i samme prissegment. Krav gjelder for 
stereoutgave. Se jabra.com/commercial-claims.
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2. Jabra Evolve2 55 – 
oversikt

Venstre Høyre

ANC på/av
Taleassistent Volum opp

Hopp over spor 
(hold i 1 sek)

Opptattlys/
Status-LED

*Krever Microsoft Teams-headset-variant

Besvar/avslutt 
samtale
 Microsoft 
Teams-kontroll* 

Spill av / pause 
musikk
Dempe mikrofon

Mikrofon

Volum ned 
Forrige spor 
(hold i 1 sek)Slå på/av (hold i 2 sek)

Bluetooth-tilkobling 
(hold i 4 sek)
USB-C-lading  
(full opplading tar cirka 
2 timer)
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2.1 Tilbehør inkludert

Jabra Link 380 USB-C 
Bluetooth-adapter*

Jabra Link 380 USB-A 
Bluetooth-adapter*

USB-A til USB-C 
ladekabel

USB-A-versjon

USB-C-versjon

USB-C til USB-C-
ladekabel

Bæreveske

*Bluetooth-adapter er i bærevesken
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2.2 Valgfritt tilbehør

Valgfritt tilbehør kan kjøpes på nett på jabra.
com/accessories

USB-C-port

ErstatningsøreputerLadestativ
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3. Slik bruker du det
3.1 Bærestiler

Monoutgave

Stereoutgave

R

L
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3.2 Headsetjustering

Hodebøyle
Juster hodebøylen slik at headsettet passer 
komfortabelt på hodet.

Stereoutgave Monoutgave

Mikrofonarm
Det er viktig å ha mikrofonen nær munnen din. 
Mikrofonarmen kan bøyes for bedre 
plassering.

Maks. 7cm

+/- 3 cm
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3.3 Sammenleggbare øreklokker

Øreklokkene kan brettes flatt for enkel 
oppbevaring.
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4. Slik lader du
Headsettet kan lades med ladestativet 
(tilbehør) eller via ladekabelen koblet direkte 
til headsettet.

Full opplading tar cirka 2 timer. Batteritiden er 
opptil 18 timer når det er fullstendig ladet. 
Hvis headsettet er tomt for batteri, vil 30 
minutters lading gi opptil 9 timers batteritid.
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4.1 Lade med ladekabelen

Koble USB-ladekabelen inn i USB-C-ladeporten 
på den høyre øreklokken og deretter inn i en 
tilgjengelig USB-port på datamaskinen. 

Det anbefales å lade headsettet med den 
medfølgende ladekabelen fra Jabra, men det 
er også mulig å bruke en kompatibel lader.

Høyre øreklokke
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4.2 Lade ved bruk av ladestativet 
(valgfritt tilbehør)

Koble ladestativet til en strømførende USB-
port på datamaskinen med den medfølgende 
USB-ladekabelen, og plasser deretter 
headsettet i ladestativet. Du kan også koble 
ladestativet til en USB-strømforsyning.

Strømførende USB-port

LED-lyset på headsettet og vil blinke hvitt for å 
indikere at det er koblet til ladestasjonen på 
riktig måte. 

LED-lyset blinker deretter grønt, gult eller rødt 
for å indikere gjeldende batteriladestatus. Når 
indikatoren blir grønn – og forblir grønn – er 
headsettet fullstendig ladet.
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4.3 Sovemodus

Når headsettet er slått på, men ikke spiller 
musikk eller du er i en samtale, vil det 
automatisk gå over i sovemodus etter 4 timer 
for å spare batteri. Trykk på hvilken som helst 
knapp for å gå ut fra dvalemodus.

 

Tiden før headsettet går over i sleep mode kan 
justeres med Jabra Sound+-appen på 
smarttelefonen eller Jabra Direct på 
datamaskinen.

Etter 24 timer uten bruk, slås headsettet 
fullstendig av. Trykk og hold på/av-knappen i 2 
sekunder for å slå headsettet på.
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5. Dette betyr LED-
indikatorene

OPPTATTLYS/STATUS-LED

 Opptattlys

 Aktiv samtale

 Innkommende samtale

  (blinker langsomt) 
Headsettet prøver å 
koble til Microsoft 
Teams. Blir tidsavbrutt 
etter 10 sekunder*

  (blinker raskt) Microsoft 
Teams-varsel*

LED
 Dempet
  Koblet til datamaskin og 

logget på Microsoft 
Teams*

  (blinker langsomt) 
Headsettet prøver 
å koble til Microsoft 
Teams. Blir tidsavbrutt 
etter 10 sekunder*

  (blinker raskt) Microsoft 
Teams-varsel*

 Bluetooth-tilkobling
  Innkommende samtale / 

aktiv samtale
  Strømming av musikk/

medier

LED

Strøm på

Strøm av 

Fullt batteri
Halvfullt batteri
Lavt batteri

Kritisk lavt batteri

Tilkoblingsmodus

Tilbakestilling/Programvare 
oppdatering

*Krever Microsoft Teams-headset-variant
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6. Slik kobler du til
6.1 Koble til en datamaskin

Koble den medfølgende Jabra Link 380 til en 
USB-port på datamaskinen. Jabra Evolve2 55 
og Jabra Link 380 er sammenkoblet på forhånd 
og klare til bruk. Bluetooth-rekkevidden er 
opptil 30 meter.

Bluetooth-adapter er i 
bærevesken

Hvis du vil ha musikk i headsetet, kan det være 
du må velge Jabra Link 380 som avspillingsenhet 
i lydinnstillingene i operativsystemet.

Hvis du vil koble Jabra Evolve2 55 sammen 
med Jabra Link 380 manuelt, må du laste ned 
og bruke Jabra Direct.
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6.2 Koble sammen med en Bluetooth-
enhet

1.  Trykk og hold på/av-knappen (4 sek) til 
LED-en blinker blått.

2.  Følg taleinstruksjonene for å koble sammen 
med Bluetooth-enheten din.

For å fullføre tilkoblingen blir du kanskje bedt om 
å bekrefte en passkode som vises på telefonen og 
kunngjøres i headsettet. Hvis begge passkodene 
samsvarer, bekrefter du dette på telefonen og 
trykker på Ringe knappen på headsettet.
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7. Hvordan brukes de 

Venstre Høyre

ANC-knapp

Volum opp-knapp

Spill av /pause-knapp

Volum ned-knapp

På/av-knapp Ringeknapp

7.1 Strøm på/av

Hold på/av-knappen i 2 sekunder for å slå 
headsettet på/av.
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7.2 Samtaler og musikk

  Høyre Samtaler og musikk

Svare på samtaler

Trykk på Ringeknappen
Du kan også senke 
mikrofonen for å besvare 
et anrop

Avslutte samtale Trykk på Ringeknappen

Avvise samtale Dobbelttrykk på 
Ringeknappen

Sett Microsoft 
Teams i forgrunnen 
på datamaskinen

Trykk på Ringeknappen* 
(når du er logget på 
Microsoft Teams)

Ta del i aktive 
Microsoft Teams 
møter

Trykk på Ringeknappen* 
(når du er logget på 
Microsoft Teams)

Se Microsoft Teams 
tapte anrop og 
talepostkasser

Trykk på Ringeknappen* 
(når du er logget på 
Microsoft Teams)

Løft/senk hånden 
i Microsoft Teams-
møter

Trykk og hold (1 sekund) 
Ringe knappen* (i Microsoft 
Teams-møter)
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Spill av / pause 
musikk

Trykk på knappen Spill av / 
pause når du hører på 
musikk

Demp / slå av 
demping av 
mikrofon

Trykk på knappen Spill av / 
pause  når du er i en samtale

Hør batteristatus
Trykk på pill av / pause når 
du ikke er i en samtale eller 
hører på musikk

Juster volum
Hold Volum opp eller Volum 
ned når du lytter til musikk 
eller er i en samtale

Neste spor Trykk og hold (1 sek.) Volum 
opp -knappen

Start spor på nytt 
eller forrige spor

Trykk og hold (1 sek) Volum 
ned -knappen for å starte 
det nåværende sporet på 
nytt igjen

Trykk og hold to ganger for 
å spille av det forrige sporet

Opptattlys på/av Trykk samtidig på knappene 
Volum opp og Volum ned 

Hør batteristatus

Trykk på knappene Volum 
opp eller Volum ned når 
du ikke er i en samtale eller 
hører på musikk

*Krever Microsoft Teams-headset-variant
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Aktiver 
stemmeassistent 
(Siri, Google 
Assistant)

Trykk og hold (1 sek) ANC-
knappen når du ikke er i en 
samtale

ANC på/av Trykk på ANC-knappen

7.3 Opptattlys

Opptattlyset på headsettet lyser automatisk 
rødt når du er i en samtale for å indikere for 
kollegene dine at du er opptatt. Hvis du vil slå 
opptattlyset på/av, trykker du samtidig på 
knappene Volum opp og Volum ned.
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7.4 Demp / slå av demping med 
mikrofonarmen

Headsetmikrofonen kan dempes ved å løfte 
mikrofonarmen opp, og dempingen oppheves 
ved å senke den. Denne funksjonen er aktivert 
som standard, og den kan deaktiveres med 
Jabra Sound+-appen på smarttelefonen eller 
Jabra Direct på datamaskinen.

Dempe mikrofon

Slå av demping av 
mikrofon
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7.5 Besvare samtale med 
mikrofonarmen

Et innkommende samtale kan besvares ved å 
flytte mikrofonarmen ned nær munnen din. 
Denne funksjonen er aktivert som standard, og 
den kan deaktiveres med Jabra Sound+-appen 
på smarttelefonen eller Jabra Direct på 
datamaskinen.

Svare på samtaler
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7.6 Taleassistent

Trykk og hold (1 sek) ANC-knappen på 
headsettet når du ikke er i en samtale, for å 
aktivere stemmeassistenten på telefonen (for 
eksempel Siri, Google Assistant eller Amazon 
Alexa).

7.7 Flerbruk

Headsettet kan kobles sammen med opptil 8 
Bluetooth-enheter og kobles til to Bluetooth-
enheter samtidig (for eksempel Jabra Link 380 
og en telefon eller to telefoner). Headsetet kan 
ta imot flere innkommende samtale fra begge 
enhetene. 

For å sammenkoble med to telefoner brukes 
den vanlige tilkoblingprosessen separat for 
hvert telefon (se avsnitt 6.2). Stemmeassistenten 
aktiveres på den sist tilkoblede telefonen.
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7.8 Håndtering av flere samtaler

Headsettet kan akseptere og håndtere flere 
samtaler på samme tid.

Høyre Håndtering av flere samtaler

Avslutte pågående 
samtale og besvare 
innkommende anrop

Trykk på 
Ringeknappen

Sette pågående 
samtale på 
vent og besvare 
innkommende 
samtale

Hold (2 sek) 
Ringeknappen*

Veksle mellom 
samtale på vent og 
aktiv samtale

Hold (2 sek) 
Ringeknappen*

Avvis innkommende 
samtale når du er i en 
samtale

Dobbelttrykk på 
Ringeknappen

*Bare UC-headset-variant
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7.9 Taleveiledning

Taleveiledning er kunngjøringer ment som en 
veiledning til deg gjennom installeringen, eller 
for å gi headsettet statusoppdateringer (f.eks. 
tilkobling og batteristatus).

Taleveiledning er aktivert som standard.

Høyre Taleveiledning

5
Skru på/av 
taleveiledning

Trykk og hold (5 sek) 
ANC og Volum 
opp til du hører 
en talemelding 
i headsettet

Du kan også bruke Jabra Direct på datamaskinen 
eller Jabra Sound+ på smarttelefonen for å 
aktivere eller deaktivere taleveiledning.

Hvis du vil vise den nyeste listen over språk 
som støttes, kan du se Jabra Sound+-appen på 
smarttelefonen eller Jabra Direct på 
datamaskinen.
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7.10 Sidetone

Sidetone lar deg høre din egen stemme når du 
er i en samtale.

Sidetone-innstillingene kan konfigureres med 
Jabra Sound+-appen på smarttelefonen eller 
Jabra Direct på datamaskinen.

7.11 Fabrikktilbakestilling

Tilbakestilling av headsettet og basen sletter 
listen med sammenkoblede enheter og 
tilbakestiller alle innstillinger. 

Høyre Tilbakestille headsettet

3
Tilbakestille 
tilkoblingslisten 
og 
innstillingene

Sørg for at 
headsettet er slått 
på at du ikke er i en 
samtale. Deretter 
trykker og holder 
du (3 sek) Ringe 
knappen og Volum 
opp til LED-lyset 
lyser rosa og du 
hører en talemelding 
i headsettet

Du må koble sammen 
headsettet på nytt til 
Jabra Link 380.
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8. Programvare og 
fastvare

8.1 Jabra Sound+

Jabra Sound+ er en mobilapp som lar deg 
oppdatere headsettet til den nyeste fastvaren 
for å legge til nye funksjoner og konfigurere 
det basert på dine behov.

8.2 Jabra Direct

Jabra Direct er en skrivebordsapp utviklet for å 
støtte, oppdatere og administrere Jabra-
enhetene slik at de fungerer optimalt.

Last ned den nyeste gratis versjonen fra jabra.com/direct
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8.3 Oppdater programvare

Fastvareoppdateringer forbedrer ytelsen eller 
legger ny funksjonalitet til Jabra-enhetene. 
Jabra Sound+ eller Jabra Direct varsler deg når 
fastvaren oppdaterer, eller når en 
fastvareoppdatering er tilgjengelig.

Bruke Jabra Sound+
Koble Evolve2 55 til via Bluetooth på telefonen. 

Bruke Jabra Direct
Koble Evolve2 55 til en datamaskin ved hjelp av 
USB-kabelen eller Jabra Link 380 Bluetooth-
adapter.
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9. Brukerstøtte
9.1 Vanlige spørsmål

Se vanlige spørsmål, sertifiseringer og tekniske 
spesifikasjoner for Jabra Evolve2 55 på jabra.
com/support

9.2 Vedlikeholde headsettet ditt

• Oppbevar alltid headsetet i etuiet som følger 
med.

• Hvis du vil forhindre at batteriets levetid eller 
kapasitet reduseres, må du unngå oppbevaring 
av headsetet i varme eller kalde miljøer, for 
eksempel en lukket bil om sommeren eller i 
kaldt vintervær.

• Det anbefales å oppbevare headsettet 
mellom -10°C og 50°C.

• Ikke oppbevar produktet over lengre tid uten 
å lade dem på nytt (maks. tre måneder).
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9.3 Hvordan rengjøre Jabra-enheten

Hold produktet rent ved å følge beste praksis for 
hygiene.

1.  Ha vann og oppvaskmiddel på en klut og vri 
den opp slik at det ikke drypper av den. Bruk 
bare såpe og vann; ikke bruk sterke 
rengjøringsmidler.

2.  Tørk forsiktig av headsettet og sørg for at 
det ikke er et lag med såpeskum på 
overflaten.

3. La headsettet hvile i minst ett minutt.
4.  Rengjør overflaten ved å tørke den med en 

lett fuktig klut med vann.
5. La den tørke.
6.  Hold headsettet rent ved å unngå kontakt 

med skitne overflater og oppbevare det i 
bærevesken når det ikke er i bruk.
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